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. POLITECNICO

' MILANO 1863 : 1. Finalita

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

=Z— Borsa Italiana

/
‘#reD
«A view from the inside»
sul livello di «SMARTness» dei Board,
con riferimento particolare

a rischi e sostenibilita

di strategie e modelli di business.

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



. POLITECNICO

.1/} MILANO 1863 . 2. Metodologia
&  SCHOOL OF MANAGEMENT
=Z= Borsa Italiana
» Survey condotta tra presidenti, amministratori delegati e non esecutivi di J

iete ' i Valore D
societa quotate in Italia alore

» Questionario di 52 domande e strutturato in forma anonima, sottoposto tra
Novembre e Dicembre 2018

« 166 risposte alla Survey, dove ogni questionario corrisponde ad una societa

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



. POLITECNICO

{U/1]] MILANO 1863 - 3. Aree di Indagine
&  SCHOOL OF MANAGEMENT
=Z= Borsa Italiana
* Focus su 5 aree principali: J

Valore D

o Sustainability: rischio, strategia, modelli di business, remunerazioni
o Meritocracy: composizione, nomine, competenze

o Agility: modalita di funzionamento, processi decisionali

o Responsibility: ruolo, attivismo, dialettica, costruttivita

o Technology: funzionamento, competenze tecnologiche

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



2. POLITECNICO
/711] MILANO 1863

SCHOOL OF MANAGEMENT

4. Campione

Ruolo dei rispondenti:

= Presidente

= Amministratore
Delegato

= Amministratore
Indipendente

Numero consiglieri:

= Pit di 12
= Meno di 7
=Tra7e12

Settori rappresentati:

= Financial

= Not Financial

Peso indipendenti:

nTra 0% e 25%

= Tra 26% e 50%
=Tra 51% e 75%

52%
52%)

=Z— Borsa Italiana

Capitalizzazione: =—
Valore D

= Large Cap
= Mid Cap*
= Small Cap**

Gender Diversity:

= Tra 0% e 25%
= Tra 26% e 50%

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019

La Smartness nei Board



' MILANO 1863
SCHOOL OF MANAGEMENT

4. Campione

Eta media consiglieri:

= [nferiore a 50*
= Superiore a 50

* Comprende ’eta 50 anni.

CEO Duality:

= No
u Sj

J‘/
Comitati per la —

sostenibilita: J

ValoreD

Borsa Italiana

= No
= Si*

* Di cui ’8% in modo esclusivo
e dedicato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019

La Smartness nei Board



. POLITECNICO

! MILANO 1863

~ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
// Borsa ltaliana

<

Valore D

Sustainability

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

. . . ﬁ Borsa Italiana
La gestione del rischio = )
La percezione del rischio Il presidio del rischio da parte yaloreD
attuale inerente del Board:

al Business:

72% 23%
Basso Medio Alto Adeguato Parzialmente
Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.1 Sustainability

La gestione del rischio

La percezione del rischio Capitalizzazione
attuale inerente
al Business: « Large Cap: Alto:
Medio:
Basso:

 Mid Cap: Alto:
Medio:
Basso:

* Small Cap: Alto:

Medio:
Basso:

Basso Medio Alto

15%
62%
23%

6%
42%
52%

7%
59%
34%

=Z— Borsa Italiana

e

ValoreD

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019

La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.1 Sustainability

La gestione del rischio

La percezione del rischio
attuale inerente
al Business:

Basso Medio Alto

=Z— Borsa Italiana

=
Valore D
Industry o

* Financial: Alto: 19%
Medio: 51%
Basso: 30%

 Not Alto: 6%
Financial: Medio: 57%
Basso: 37%

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019

La Smartness nei Board



~-#>\ POLITECNICO

\[/1]) MILANO 1863 . 5.1 Sustainability
¢ SCHOOL OF MANAGEMENT
. . . ﬁ Borsa Italiana
La gestione del rischio = )
. . . . qe . . Valore D
Capitalizzazione (Adeguato) Il presidio del rischio da parte
del Board:

« Large Cap: 77%
« Mid Cap: 73%

« Small Cap: 69%

72% 23%
Adeguato Parzialmente
Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



~-#>\ POLITECNICO

¢ SCHOOL OF MANAGEMENT

) FoLTEC) .~ 5.1 Sustainability

- —

o o o = Borsa ltaliana

La gestione del rischio = )
Amministratori Indipendenti Il presidio del rischio da parte YoloreD
(Adeguato) del Board:

* Indipendenti: 64%
0-25%

* Indipendenti: 72%
26 - 50%

* Indipendenti: 78%

51 -75%
72% 23%
Adeguato Parzialmente
Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



~-#>\ POLITECNICO

.1/} MILANO 1863 - 5.1 Sustainability
¢ SCHOOL OF MANAGEMENT
. . . ﬁ Borsa Italiana
La gestione del rischio = )
. . . qs . . Valore D
Gender Diversity (Adeguato) Il presidio del rischio da parte
del Board:

e Donne: 64%
0-25%

e Donne: 76%
26 - 50%

72% 23%
Adeguato Parzialmente
Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

La gestione del rischio nel lungo periodo

La percezione del rischio a Il Board verifica la
3-5 anni inerente sostenibilita e il rischio
al Business: associato al Business:

10%
Basso Medio Alto Si No

% Borsa Italiana

e

Valore D

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019

La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

. . - i
Identificazione dei rischi e definizione della risk appetite =~ = """
e risk tolerance mlo

76%

Efficacia

35%

77%

Tempestivita

33%

Completezza 77%

Informativa

36%

Forward- 74%

looking

25%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

=2 — Borsa ltaliana

Ildentificazione dei rischi e definizione della risk appetite @ =
e risk tolerance <

Valore D
Ruolo (Voto 4)
o I - .
Efficacia _357 « Amministratore: Efficacia: 39%
- Delegato Tempestivita: 46%
- Completezza: 46%
rempestivics IR (77 Forward-looking: 36%
I :3

 Amministratore: Efficacia: 33%
completezza [ RN '/ Indipendente  Tempestivita: ~ 36%
formaciv | 36 Completezza: 36

Forward-looking: 25%

- I
Fﬁmﬁg _257 * Presidente: Efficacia: 32%
2 Tempestivita: 23%
Completezza: 27%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board

Forward-looking: 18%




SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.1 Sustainability

oo . o« e . e o o . . - :
Identificazione dei rischi e definizione della risk appetite =~ = """
e risk tolerance Tlo

Capitalizzazione (Voto 4)

76%

Efficacia _ 359 « Large Cap: Efficacia: 36%

> Tempestivita: 44%

- Completezza: 44%

rempestivics IR (77 Forward-looking: 28%
- [BR

* Mid Cap: Efficacia: 39%

completezza [ RN '/ Tempestivita:  33%

Informativa _ 36% Completezza: 33%

Forward-looking: 21%

- I -
Ff’o'é”k‘}";;’ I 25  Small Cap: Efficacia: 31%
2 Tempestivita: 27%
Completezza: 33%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board

Forward-looking: 24%




SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

=2 — Borsa ltaliana

Ildentificazione dei rischi e definizione della risk appetite @ =
e risk tolerance <

Valore D
Amministratori Indipendenti (Voto 4)

76%

Efficacia _ 35, * Indipendenti Efficacia: 20%

- 0 - 25%: Tempestivita: 16%

- Completezza: 12%

rempestivics IR (77 Forward-looking: 20%
- [BR

* Indipendenti Efficacia: 29%

completezza [ RN '/ 26 - 50%: Tempestivita:  32%

Informativa _ 36% Completezza: 32%

Forward-looking: 21%

. I
Fﬁ!&”k?rig I 25 * Indipendenti Efficacia: 50%
> 51- 75%: Tempestivita: 45%

Completezza: 55%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board

Forward-looking: 35%




SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

% Borsa Italiana

Ildentificazione dei rischi e definizione della risk appetite @ =
e risk tolerance <

Valore D
Industry (Voto 4)
. N, .
Efficacia _357 » Financial: Efficacia: 41%
> Tempestivita: 43%
Completezza: 46%

77%

Forward-looking: 27%

Tempestivita

33%

* Not Efficacia: 33%
conpicicza [N 7] Financial:  Tempestivita:  29%
Informativa _ 36% Completezza: 32%

Forward-looking: 24%

Forward- 74%

looking

25%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

oo . o« e . e o o . . - :
Identificazione dei rischi e definizione della risk appetite =~ = """
e risk tolerance mlo

Gender Diversity (voto 4)

76%

Efficacia _ 359, e Donne: Efficacia: 19%
- 0-25% Tempestivita: 19%
Completezza: 19%

77%

Forward-looking: 17%

Tempestivita

- [
* Donne: Efficacia: 41%
completczza N 7] 26 - 50% Tempestivita:  38%
omatie. . 3o Completezza: 425

Forward-looking: 29%

Forward- 74%

looking

25%

Scalada 1 (min) ®Voto3o04 mVoto4
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La definizione della strategia e del business plan = )

Valore D

Completezza e
disponibilita delle
informazioni

67%

65%

La valutazione
del processo

Livello di
dialettica e
confronto

62%

m Adeguato mParzialmente Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La definizione della strategia e del business plan = )

Valore D

Completezza e
disponibilita delle
informazioni

67%

65%

La valutazione
del processo

Livello di
dialettica e
confronto

62%

46%

Riunioni
dedicate

25%

m Almeno 3 mPiudi3

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La definizione della strategia e del business plan = )

Valore D

Completezza e 67% Capitalizzazione (Adeguato)
disponibilita delle

informazioni

« Large Cap: Completezza: 74%
Valutazione: 74%

La valutazione 65% Dialettica: 69
del processo .
, , * Mid Cap: Completezza: 70%
d'i‘;‘l’:tlt?cg'e 62% Valutazione:  64%
confronto Dialettica: 58%

« Small Cap: Completezza: 63%
Valutazione: 61%
Dialettica: 59%
m Adeguato mParzialmente Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

o , . o ”
La definizione della strategia e del business plan = B°’3”a e
Valore D
completezza e 67% Amministratori Indipendenti (Adeguato)

disponibilita delle

nformazion * Indipendenti: Completezza: 48%

. 0-25% Valutazione:  56%

La valutazione 65% Dialettica: 48%
del processo ’

_ . « Indipendenti: Completezza: 66%

d'i-;‘l’:tlt?cg‘e 62% 26 - 50% Valutazione:  59%

confronto Dialettica: 60%

 Indipendenti: Completezza: 78%
51- 75% Valutazione: 83%
Dialettica: 70%
m Adeguato mParzialmente Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

% Borsa Italiana

La definizione della strategia e del business plan = )

Valore D

Completezza e 67% Gender Diversity (Adeguato)

disponibilita delle

nformaziont * Donne: Completezza: 50%

. 0-25% Valutazione:  58%

La valutazione 65% Dialettica: 56%
del processo )

. . - Donne: Completezza: 72%

diL;‘l’:tlt?cg‘e 62% 26 - 50% Valutazione:  68%

Dialettica: 63%

confronto

m Adeguato mParzialmente Adeguato

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



. POLITECNICO

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

=2 — Borsa ltaliana

La definizione della strategia e del business plan = )

Valore D
Industry (Riunioni dedicate)

« Financial: Almeno 3: 57%
Piudi3: 41%

* Not
Financial: Almeno 3: 42%
Piudi 3: 19%

e 20 T
= =

m Almeno 3 mPiudi3

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

} MILANO 1863 5.1 Sustainability

% Borsa Italiana

La definizione del business plan e la gestione dei rischi = )

e Valore D
Nel processo di definizione del o

business plan, ’identificazione dei
rischi e la definizione di risk
appetite e risk tolerance avviene:

51% 49%

In modo completo In modo parziale /
Non avviene

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La definizione del business plan e la gestione dei rischi = )

e Valore D
Nel processo di definizione del o

business plan, ’identificazione dei
rischi e la definizione di risk
appetite e risk tolerance avviene: * Large Cap: 64%

Capitalizzazione (In modo completo)

- Mid Cap: 45%

* Small Cap: 49%

51% 49%

In modo completo In modo parziale /
Non avviene

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

o o o o o o o o ﬁ Borsa Italiana
La definizione del business plan e la gestione dei rischi = )
. . .. Valore D

Nel processo di definizione del Ruolo (I d let

business plan, ’identificazione dei uolo (In modo completo)
rischi e la definizione di risk
appetite e risk tolerance avviene: * Amministratore: 61%
Delegato

e Amministratore: 44%
Indipendente

* Presidente: 41%

51% 49%

In modo completo In modo parziale /
Non avviene

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La definizione del business plan e la gestione dei rischi = )

. .. . Valore D
Nel processo di definizione del Amministratori Indinendenti
business plan, \’identificazione dei strato penae

rischi e la definizione di risk (In modo completo)
appetite e risk tolerance avviene:
* Indipendenti: 40%
0-25%

* Indipendenti: 47%
26 - 50%

* Indipendenti: 68%
51 -75%

51% 49%

In modo completo In modo parziale /
Non avviene

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



} MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

= i
Le politiche di remunerazione =— sorsa ltaliana
Presenza dei seguenti elementi nelle politiche di remunerazione: J

Valore D

73%

Orientamento al
lungo termine

Key Risk 52%
Indicator 48%
e 53%
Sostenibilita

m Molto m Poco / Per nulla

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

= i
Le politiche di remunerazione =— sorsa ltaliana
Presenza dei seguenti elementi nelle politiche di remunerazione: m!mo

73% Capitalizzazione (Molto)

Orientamento al
lungo termine

« Large Cap: Lungo Termine: 76%
Key Risk: 71%
Sostenibilita: 62%

52%
48% « Mid Cap: Lungo Termine: 76%
Key Risk: 41%
Sostenibilita: 41%

Key Risk
Indicator

53%

Sostenibilita

* Small Cap: Lungo Termine: 69%
Key Risk: 49%
Sostenibilita: 51%

m Molto m Poco / Per nulla

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

o . . = i
Le politiche di remunerazione = |
Presenza dei seguenti elementi nelle politiche di remunerazione: ‘V-al!mo
Orientamento al 73% Amministratori Indipendenti (Molto)

lungo termine

 Indipendenti: Lungo Termine: 60%
0-25% Key Risk: 48%
Sostenibilita: 72%

52%
48% « Indipendenti: Lungo Termine: 70%
26 - 50% Key Risk: 44%

Sostenibilita: 39%

Key Risk
Indicator

53%

Sostenibilita

« Indipendenti: Lungo Termine: 84%
51-75% Key Risk: 71%
Sostenibilita: 59%

m Molto m Poco / Per nulla

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 5.1 Sustainability

SCHOOL OF MANAGEMENT

=2 — Borsa ltaliana

Le politiche di remunerazione =
Presenza dei seguenti elementi nelle politiche di remunerazione: ‘V—al!mn
Orientamento al 73% Gender Diversity (Molto)
lungo termine
* Donne: Lungo Termine: 64%
0-25% Key Risk: 37%
Sostenibilita: 58%
Key Risk 52%
Indicator 48% - Donne: Lungo Termine: 77%

26 - 51% Key Risk: 56%
Sostenibilita: 50%

53%

Sostenibilita

m Molto m Poco / Per nulla

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.1 Sustainability

~— .
= — Borsa ltaliana

Le politiche di remunerazione

Presenza dei seguenti elementi nelle politiche di remunerazione: m!reo
Orientamento al 73% Industry (Molto)
lungo termine
« Financial: Lungo Termine: 74%
Key Risk: 73%

Sostenibilita: 53%

Key Risk 52% . Not
Indicator 48% Financial: Lungo Termine: 73%
Key Risk: 46%
Sostenibilita: 52%
s 53%
Sostenibilita

m Molto m Poco / Per nulla

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



=\ POLITECNICO

) mianosses 5.1 Sustainability
COHCIUSioni ﬁ Borsa ltaliana
« Rischi e sostenibilita del business sotto il controllo dei Board Tn!mo

» Adeguata valutazione del rischio attuale e di quello futuro (3-5 anni) relativo

ai modelli di business

» Tempo adeguato per la definizione della strategia e del business plan

» Aree di miglioramento:

o Esplicitazione rischi nei processi di pianificazione strategica
o ldentificazione di key risk indicators di tipo forward-looking
o Utilizzo di misure risk-adjusted nelle politiche di remunerazione e nei piani di

incentivazione del management

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



. POLITECNICO

! MILANO 1863

~ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
// Borsa ltaliana

<

Valore D

Technology

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



“ POLITECNICO

SCHOOL OF MANAGEMENT

|} MILANO 1863 5.2 Technology

% Borsa Italiana

Il Board e la tecnologia =
-

Valore D

piattaforme
tecnologiche [ MM

¥

4%

Protezione e
sicurezza delle
piattaforme l

mSi m No

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



“ POLITECNICO

SCHOOL OF MANAGEMENT

|} MILANO 1863 5.2 Technology

% Borsa Italiana

Il Board e la tecnologia =
-

Valore D

Il Board utilizza
piattaforme
tecnologiche

57%

Protezione e
sicurezza delle
piattaforme l

96%

4%

64%

Funzionalita delle
piattaforme

m Positivo m Mediamente Positivo

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.2 Technology

=Z— Borsa Italiana

Il Board e la tecnologia =
-

Valore D

Il Board utilizza
piattaforme
tecnologiche

57%

Protezione e
sicurezza delle
piattaforme 4%

96%

64%

Funzionalita delle
piattaforme

Competenze
Tecnologiche
del Board

67%

m Voto 4 EVoto304

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



~-#>\ POLITECNICO

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.2 Technology

=Z— Borsa Italiana

Il Board e la tecnologia =
-

Valore D

fodowell P Capitalizzazione (5)
piattaforme
tecnologiche _ Large Cap: 79%

* Mid Cap: 61%

« Small Cap: 45%

mSi m No

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



.. POLITECNICO

/) muoss 5.2 Technology
o ﬁ Borsa ltaliana
Il Board e la tecnologia =

<

Valore D

Il Board utilizza _ 57% Industry (Si)
piattaforme
tecnologiche NN N
¢l Financial: 88%

* Not
Financial: 46%

mSi m No

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 5.2 Technology

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Il Board e la tecnologia =
-

Valore D
Industry

* Financial: Voto 3/4: 64%
Voto 4: 12%

* Not
Financial: Voto 3/4: 69%
Voto 4: 18%

Competenze
Tecnologiche
del Board

[
I (67

m Voto 4 EVoto304

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



- POLITECNICO

} MILANO 1863 - 5.2 Technology
+ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
. o == Borsa Italiana
Conclusioni =
» Board «funzionano» in modo molto tecnologico con valutazione positiva Valore D

» Ancora margini di miglioramento per competenze funzionali dei Board al governo
dei processi di cambiamento e di trasformazione

digitali

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



. POLITECNICO

! MILANO 1863

~ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
// Borsa ltaliana

<

Valore D

Meritocracy

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

% Borsa Italiana

Le competenze del Board = )

Valore D

88%

Conduzione
strategica

Industry- 77%

specific

66%

Rischi

46%

Digital

Business -

mVoto3 04 mVoto4

10%

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

SCHOOL OF MANAGEMENT
ﬁ Borsa Italiana
Le competenze del Board = )
Valore D
Conduzione 88Y% Capitalizzazione (Voto 4)
strategica

* Large Cap: Strategia: 34%
Industry: 26%

Indusfcfr.y- 77% Rischi: 13%
spectic Digital: 5%
Rischi 66% * Mid Cap: Strategia: 47%
Industry: 38%
Rischi: 34%
ey = Digital: 3%

Business -

mVoto3 04 mVoto4

10%

* Small Cap: Strategia: 51%

Industry: 44%
| Rischi: 24%
Scala da 1 (min) Digital: 15%

a 4 (max).
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SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

Le competenze del Board

Conduzione

strategica

Industry-
specific

Rischi

Digital

Business -

mVoto3 04 mVoto4

10%

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

88%

77%

66%

46%

=Z— Borsa Italiana

/
ﬁre D
Industry (Voto 4)

* Financial: Strategia: 35%
Industry: 27%
Rischi: 22%
Digital: 5%

* Not Strategia: 49%
Financial: Industry: 41%
Rischi: 24%

Digital: 11%
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| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

SCHOOL OF MANAGEMENT

=2 — Borsa ltaliana

La nomina degli amministratori == )

' i Valore D
Quanto la nomina degli alore

amministratori € basata su
criteri di competenza e
professionalita?

90%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

% Borsa Italiana

La nomina degli amministratori == )

' i Valore D
Quanto la nomina degli alore

amministratori € basata su
criteri di competenza e
professionalita?

Capitalizzazione (Voto 4)
« Large Cap: 34%
* Mid Cap: 66%

« Small Cap: 51%

90%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

SCHOOL OF MANAGEMENT

La nomina degli amministratori

Quanto la nomina degli
amministratori € basata su
criteri di competenza e
professionalita?

90%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

Industry (Voto 4)
* Financial: 38%

* Not
Financial: 53%

% Borsa Italiana

e

Valore D
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| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

SCHOOL OF MANAGEMENT

- —

o o o == Borsa Italiana
L’autovalutazione e la diversity del Board = )
l’adeguatezza del processo di ’adeguatezza del livello di yaloreD
autovalutazione del Board: diversity del Board:

57% 34%
Adeguato Parzialmente Adeguato Parzialmente
Adeguato Adeguato
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| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

SCHOOL OF MANAGEMENT

o o o o o ﬁ Borsa Italiana
| piani di successione manageriale = )
Esistenza di piani di La valutazione dei piani di YaoreD
successione: successione:

No Si, anche Si, solo per Voto1o0 2 Voto3 0 4
per il il CEO
management
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SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

% Borsa Italiana

| piani di successione manageriale = )

. .. . g Valore D
Esistenza di piani di

: Gender Diversity
successione:

« Donne: Si: 66%
0-25% No: 34%

 Donne: Si: 50%
26 - 50% No: 50%

No Si, anche Si, solo per
per il il CEO
management
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“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 - 5.3 Meritocracy

- —

ConCIUSioni =— Borsa ltaliana
» Valutazioni positive sulle competenze all’interno dei Board Tﬂ!mo

» Anche se distribuzione di queste ultime non omogenea ed equilibrata
o Elevata presenza delle competenze di conduzione strategica e di business
industry-specific
o Meno frequenti le competenze su rischi e, ancora meno, digital transformation
* Processi di selezione per Chairman, CEO, Amministratori e figuri manageriali
valutati positivamente

« Ampi margini di miglioramento relativamente ai piani di successione
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» POLITECNICO

! MILANO 1863

~ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
// Borsa ltaliana

<

Valore D

Agility
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! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Il funzionamento del Board - )

Valore D
Nel complesso, su una scala

da 1 (min) a 4 (max), com’ée
valutato il funzionamento del
Board?

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

! MILANO 1863 5.4 Agility

Il funzionamento del Board

Nel complesso, su una scala

da 1 (min) a 4 (max), com’ée

valutato il funzionamento del . Financial: 38%
Board?

Industry (Voto 4)

* Not
Financial: 57%

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).

% Borsa Italiana

e

Valore D
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SCHOOL OF MANAGEMENT

! MILANO 1863 5.4 Agility

% Borsa Italiana

Il funzionamento del Board - )

Valore D
Nel complesso, su una scala

da 1 (min) a 4 (max), com’ée
valutato il f;g:lrcglr?lamento del . Donne: 46%
| 0-25%

Gender Diversity (Voto 4)

e Donne: 55%
26 - 50%

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Il funzionamento del Board - )

Valore D
Nel complesso, su una scala

da 1 (min) a 4 (max), com’ée
valutato il funzionamento del
Board?

Ruolo (Voto 4)

e Amministratore: 57%
Delegato

« Amministratore: 44%
Indipendente

* Presidente: 65%

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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“\ POLITECNICO

! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Le componenti di valutazione = )

Valore D

i e | 7
oo | 50

Tempestivita detle RN /'

decisioni 33%

mVoto304 mVoto4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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“\ POLITECNICO

! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Le componenti di valutazione = )

Valore D

Timining delle 90%

decisioni

79%

Tempestivita delle
decisioni

Completezza set 68%

informativo

m Completo mParzialmente Completo
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“\ POLITECNICO

! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Le componenti di valutazione = )

Valore D

Timining delle 90%

decisioni

Tempestivita delle 79%
decisioni
Completezza set 68%
informativo
affidabitica set [ NN (77

informativo

20%

m Affidabile mParzialmente Affidabile
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! MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

- .
o . o == Borsa Italiana
Le componenti di valutazione = )
Ruolo Valore D
Timining delle 90%
decisioni « Amministratore: Timing: 46%
Delegato Tempestivita: 46%
Tempestivita delle 79% Completezza: 73%
P eiioni Affidabilita: 75%
* Amministratore: Timing: 53%
Completezza set 68% Indipendente Tempestivita: 21%
informativo Completezza: 56%
Affidabilita: 68%
Affidabilita set 77% .
informativo * Presidente: Timing: 55%
Tempestivita: 50%
Completezza: 80%
Affidabilita: 90%
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| MILANO 1863 5.4 Agility

SCHOOL OF MANAGEMENT

- .
o . o == Borsa Italiana
Le componenti di valutazione = )
Ruolo Valore D
Timining delle 90%
decisioni * Amministratore: Timing: 46%
Delegato Tempestivita: 46%
Tempestivita delle 79% Completezza: 73%
P eiioni Affidabilita: 75%
« Amministratore: Timing: 53%
Completezza set 68% Indipendente Tempestivita: 21%
informativo Completezza: 56%
Affidabilita: 68%
Affidabilita set 77% .
informativo * Presidente: Timing: 55%
Tempestivita: 50%
Completezza: 80%
Affidabilita: 90%
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SCHOOL OF MANAGEMENT

! MILANO 1863 5.4 Agility

- .
o . o == Borsa Italiana
Le componenti di valutazione = )
Industry Valore D
Timining delle 90%
decisioni * Financial: Timing: 46%
Tempestivita: 30%
Completezza: 62%
- s 79% . s
empdeesg;/i];iideue Affidabilita: 68%
* Not Timing: 52%
Completezza set 68% Financial: Tempestivita: 35%
informativo Completezza: 71%
Affidabilita: 81%

Affidabilita set 77%

informativo

Borsa Italiana, 21 Gennaio 2019 La Smartness nei Board



SCHOOL OF MANAGEMENT

! MILANO 1863 5.4 Agility

- .
. . . == Borsa Italiana
Le componenti di valutazione = )
Gender Diversity Valore D
Timining delle 90%
decisioni * Donne Timing: 40%
0-25%: Tempestivita: 34%
- Fivit dell 799 Completezza: 63%
R o CEE Affidabilita: 71%
* Donne: Timing: 54%
Completezza set 68% 26 - 50% Tempestivita: 34%
informativo Completezza: 72%
Affidabilita: 80%

Affidabilita set 77%

informativo
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- POLITECNICO

| MILANO 1863 . 5.4 Agility
ConCIUSioni g Borsa Italiana
« Percezione buona delle modalita di funzionamento del Board Tﬂ!mo

» In particolare, con riferimento al processo decisionale:

o Timing con cui vengono prese le decisioni
o Disponibilita delle informazioni

o Completezza del set informativo
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. POLITECNICO

! MILANO 1863

~ SCHOOL OF MANAGEMENT
- — ;
// Borsa ltaliana

<

Valore D

Responsibility
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

SCHOOL OF MANAGEMENT

- .
o . ofe == Borsa Italiana
La dinamica consiliare = )
Livello di dialettica e Il ruolo del Chairman nel Frequenza delle "
confronto all’interno del garantire un funzionamento interazioni fra Board e
Board: corretto: Manager:

77% 15%
Voto 3 0 4 Voto 4 Adeguato Parzialmente Sempre / Sempre

Adeguato Frequentemente

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

La dinamica consiliare - J

Livello di dialettica e Valore D

confronto all’interno del
Board:

85%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.5 Responsibility

- —

o o og e = Borsa ltaliana
La dinamica consiliare = )
Livello di dialettica e Capitalizzazione (Voto 4) oD
confronto all’interno del
Board: » Large Cap: 51%

* Mid Cap: 47%

* Small Cap: 39%

85%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

SCHOOL OF MANAGEMENT

o o og o ﬁ Borsa Italiana
La dinamica consiliare = )
Livello di dialettica e Ruolo (Voto 4) D
confronto all’interno del
Board: « Amministratore: 46%

Delegato

e Amministratore: 38%
Indipendente

* Presidente: 60%

85%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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SCHOOL OF MANAGEMENT

| MILANO 1863 5.5 Responsibility

- —

o o og e = Borsa ltaliana
La dinamica consiliare - )
Livello di dialettica e Gender Diversity (Voto 4) oD
confronto all’interno del
Board: « Donne: 26%

0-25%

e Donne: 52%
26 - 50%

85%
Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

- .
o o og e = Borsa ltaliana
La dinamica consiliare - )
Il ruolo del Chairman nel Ruolo (Adeguato) feored
garantire un funzionamento
corretto: e Amministratore: 68%
Delegato

e Amministratore: 68%
Indipendente

* Presidente: 90%

72% 21%
Adeguato Parzialmente
Adeguato
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. POLITECNICO

[1] MILANO 1863 - 5.5 Responsibility
&  SCHOOL OF MANAGEMENT
. o . ofe_ o =Z= Borsa Italiana
Le decisioni consiliari = )
Decisioni assunte NON Le proposte del top YoloreD
all’unanimita (frequenza): management sono assunte
esattamente come
presentate:

94% 95%
Raramente / Sempre / Sempre / Raramente /
Mai Frequentemente Frequentemente Mai
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

% Borsa Italiana

Le decisioni consiliari = ‘]

Decisioni assunte NON Ruolo (Raramente/Mai) YaloreD

all’unanimita (frequenza):
« Amministratore: 89%
Delegato

e Amministratore: 97%
Indipendente

 Presidente: 95%

94%
Raramente / Sempre /
Mai Frequentemente
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

- —

L’approccio alla responsabilita sociale = B°f3'ta"a“a
Approccio del Board su temi Obblighi di disclosure sulla YeloreD
ESG: non financial information:

71% 24%
Voto3 04 Voto 4 Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

- —

L’approccio alla responsabilita sociale = B°f3'ta"a“a
Approccio del Board su temi Capitalizzazione (Voto 4) YoloreD
ESG:

* Large Cap: 30%
* Mid Cap: 16%

* Small Cap: 17%

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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| MILANO 1863 5.5 Responsibility

“ Y SCHOOL OF MANAGEMENT

- —

. ] ] . ° Il
L’approccio alla responsabilita sociale = B°*il'ta ana
Approccio del Board su temi Gender Diversity (Voto 4) YoloreD
ESG:

e Donne: 11%
0-25%

e Donne: 24%
26 - 50%

Voto3 04 Voto 4

Scala da 1 (min)
a 4 (max).
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SCHOOL OF MANAGEMENT

et ) MILANO 1863 5.5 Responsibility

ConCIUSioni g Borsa Italiana

Con riferimento a dialettica e confronto, dinamiche consiliari mediamente responsabili
» Ruolo proattivo dei Chairmen

Valore D
» |l consenso non sempre costruito in sede consiliare. Infatti:

o Quasi la totalita delle decisioni presa all’unanimita

o Proposte di delibera approvate esattamente nei termini in cui sono presentate

* Margini di miglioramento per le aree ESG
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