
 

 
 
 
 
 
 
 

Leadership Organizzativa 
 

agenda della giornata 

 
09.30 | 10.00  _ registrazione e welcome coffee 
 

10.00 | 13.00 _ introduzione alla giornata 
_ discussione sul pre-work 
_ il potere formale e informale nelle organizzazioni 
 

13.00 | 14.00  _ light lunch 
 

14.00 | 17.00  _ Il potere nelle organizzazioni e l’empowerment 
  _ Analisi della relazione con il potere 
 

17.00 | 17.30 _ Chiusura 
 

 
il docente | Silvia Manganelli 
 

Silvia Manganelli, Executive coach certificato da ICF (International Coach Federation), 
counselor e consulente senior in comunicazione. 
Arrivo nel mondo delle grandi aziende alla fine degli anni ’90, con una Laurea in 
Lettere e un PhD in Scienze sociali. Insieme a alcuni colleghi di università, costituisco 
EtnoLab un laboratorio di ricerche qualitative che ha avuto successo applicando i 
modelli dell’antropologia culturale allo studio delle organizzazioni. Proseguo 
l’esplorazione dei mondi aziendali come senior partner in Eikon Europe, dove ho 
guidato progetti di ricerca e consulenza strategica per il le Risorse Umane, il Marketing, 
e soprattutto per la Comunicazione di alcune tra le più importanti aziende italiane e 
internazionali.  
Nel 2009 incontro il coaching, un colpo di fulmine! Dal 2011 sono un Coach certificato 
ICF e oggi anche un counselor. 
 
In azienda svolgo attività di: 
 

 Executive Coach per top manager e manager (CEO, Direttori Generali, Direttori 

Centrali e Responsabili di Servizio di aziende di grandi dimensioni e di 

consulenza) 

 Consulenza alla Comunicazione integrata: ideazione di eventi; public speaking; 

business writing; ghost writing 

 Ricerca quantitativa e qualitativa rivolte al mondo delle Risorse Umane: piani 

di ascolto; indagini di clima; internal customer satisfation 

 

 

http://www.linkedin.com/search?search=&keywords=Associate+Certified+Coach+%28ACC%29+by+the+ICF+%28International+Coach+Federation%29&sortCriteria=R&keepFacets=true&trk=prof-edu-field_of_study


 

 

 

 

 

 

 Ricerca qualitativa rivolta al Marketing: Focus Group, interviste in profondità, 

osservazione partecipante, shadowing 

 Consulenza su progetti su Diversity e gender balance  

 
Ho pubblicato articoli di antropologia e di analisi del mondo aziendale anche relativi 
al tema della Diversity. 

 
 
 


